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Sobre a Frost & Sullivan

= Consultoria Global que possibilita o crescimento das empresas e o melhor posicionamento
dentre as diferentes verticais de mercado.

= Presenca nos 5 continentes, em mais de 25 paises, totalizando 40 escritérios.

= Mais de 1.700 consultores e analistas de industria.

= Mais de 50 anos de experiéncia de mercado, alavancando negocios para todos seus
clientes globais.

= Presenca na América Latina nos principais mercados, incluindo Brasil, México, Colombia e

Argentina.
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Our Global Client Base: +40 Offices Provide Perspective, Coverage & Service

By Region By Industry

250,000 SME & Global Companies, 2 million executives 4% - Aerospace & Defense
Consumer - 4% 5% — Automotive
/ & Transportation

Minerals & Mining - 2%
Public Sector — 5% \
Measurement & Instrumentation - 3%

15% — Business &
Financial Services

~
Industrial Automation & - 6%

Process Control 8% - Chemicals,

Materials & Food

-
M
Europe
80,000

North America,
95,000 Companies

Information & - 19%
Communication
Technologies

Asia Pacific
47,000

3% - Environmental &

Healthcare — 15% Building Technologies

Energy & Power - 5%

System
] South Asia
 * 11,000
\! K ‘qﬂnnﬁhlﬂf—J BY Career
4
Latin America Africa /Middle
9,000 East » Research & Development - 1 1% 36% - CEQ/Leadership
; 8,000 Companies V4

Other - 6%

Investor/Finance - 5%

Market Research — 9%
Competitive Intelligence

Corporate Strategy - 8%
Corporate Development

25% - Sales/Marketing
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Os Desafios da area de TI

Clientes
Internos

Redugdo de custos e Agregar valor ao negécio Preocupado com a

Foco eficiéncia ganham e buscar diferenciais propria produtividade e
importancia em competitivos. o equilibrio entre a vida
momentos de crise. pessoal e profissional.

QO Agilidade na

O Pressdo para implantacgéo de

. solucoes.
reduzir custos.
. O Melhorar eficiéncia 2 IR &) SEEEND O H Consumerizacao
Desafios do . TI para alavancar
operacional. ..
CIO negocios.

d Alinhamento entre o
TI e as metas de
negocio.

e Cada vez mais sera exigido que o CIO conheca o negocio da empresa e aponte oportunidades para
alavancar resultados através do uso das TI.

e Cloud Computing pode ser uma grande aliada da area de TI para enfrentar os desafios atuais.
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Cloud Computing € um modelo de negocios

revolucionario que marca uma nova era em TI.

Cloud nao é apenas uma nova tecnologia, € um novo modo de
desenvolver, entregar, acessar, e consumir recursos computacionais.

Mainframe PC Cloud Computing

Recu rsos Recu rsos Recu rsos
Centrallzados Descentrallzados Globals

« A Nuvem engloba os seguintes « Para entregar servicos e aplicacoes
principios: com:
> Padronizacao > Baixo Custo
» Escalabilidade > Alta Disponibilidade
> Eficiéncia > Larga Escala
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Cloud Computing € um termo recente porém engloba

tecnologias ja existentes.

66 Ambiente altamente flexivel e escalavel, em que terceiros ou arquiteturas proprias
utilizam tecnologias de virtualizagdo para criar e distribuir recursos de computacao para
clientes de forma “on-demand”, através de protocolos padrao da Internet. 99

Definicao de Cloud Computing

Tipos de Nuvem

Uso de
protocolos
da

“Internet”

Suporte, operagao & controle

Af= =
'LI L § |

Pablica Hibrida Privada

Computagciao em
Pagamento Nuvem Facilmente
por uso escalavel

Fonte: Frost & Sullivan

Economia de Escala

4 )

e Embora o termo “"Cloud Computing" seja relativamente recente, as caracteristicas que englobam este

conceito - por exemplo, compartilhamento de ambientes, pagamento por utilizacao prestacao de servigos

de terceiros - tem sido utilizadas por empresas ha muitos anos.

- J
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Nivel de conhecimento ainda baixo nas grandes,

porem fortes impulsionadores ja impactam o mercado.

Conhecimento do Mercado de Cloud Computing - Impulsionadores de Mercado de Cloud Computing -
Brasil Brasil
Mediano
44.0%
L

Fatores mais mencionados em ordem de importancia

Baixo
7 12.0%

Reducao de Custos de TI

Rapido “time-to-market”

» Elasticidade Operacional

Facilidade para Usar

1

Excelente TI Verde
10.0%

Contuidade dos Negécios

Bom Fonte: Frost & Sullivan

N=50 34.0%
Fonte: Frost & Sullivan

4 )

e Nivel de conhecimento sobre Cloud Computing no Brasil ainda é baixo.

e Impulsionadores de adocdo mais importantes incluem: reducao de custos de TI, rapido time-to-

market e aumento da elasticidade operacional.

- J
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Mais de metade das empresas de grande porte do

Brasil ja contam com solucdoes na Nuvem.

Adocao de Cloud Computing Atual 2010/2011 - Adocao por tipo de Nuvem 2010/2011 - Brasil
Brasil

| Empresas que usam :
| arquitetura de Cloud_|
I Computing N
i 54.0% |

Nuvem Hibrida

11.1%
Nuvem Privada

70.4%

\_Nuvem Pdblica

18.5%
Empresas que nao
N=50 usamarquitetura de N=27
Fonte: Frost & Sullivan " Cloud Computing Fonte: Frost & Sullivan
46.0%
4 e Mais de metade das empresas de grande porte do pais ja tem algum tipo de solucao na Nuvem. )

e Nuvem privada é arquitetura mais usada com mais de 70% de penetracao, seguido por Nuvens

Publicas e Hibridas.

e SaaS ¢ a mais usado na Nuvem, com +85% de penetracdo, com destaque para e-mail, CRM e e ERP.

- J
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Expectativas de forte investimentos em Nuvens

Privadas e Hibridas nas grandes empresas.

Adocao Futura de Cloud Computing 2011/2012 - Adocao por tipo de Nuvem 2011/2012 - Brasil
Brasil

Empresas que ndo irdo
investir em Cloud
Computing

34.0%

Nuvem Hibrida
18.2%

) 4

—_—

Nuvem Privada
60.6%

l\

I 1=\

v

\__Nuvem Publica

: Empresas que : 21.2%
I pretendem investir em |

| arquiteturas na Nuvem |

| 66.0% I

N=50 N=33

Fonte: Frost & Sullivan Fonte: Frost & Sullivan

* 66% das empresas de grande porte do pais pretendem investir em solugdes na Nuvem no curto prazo.
e Forte aumento do uso de Nuvens Hibridas ¢é esperado, atingindo +18% de penetracdo no final de 2012.

e Camada de Aplicativos (SaaS) continuara sendo mais usado na Nuvem, com 88% de penetracao.

\- J
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Seguranca €& fator mais importante levado em

consideracao por clientes em potencial.

Fatores mais importantes levados em consideracao ao escolher provedor de Cloud Computing - Brasil

e | LI
Preco 46%
Referéncias de Mercado 42%
Infraestrutura Tecnoldgica 36%
Parceiros Tecnoldgicos 26%
Portfolio de Servicos 18%
Marca 18%

Presenca Local 14%

N=50
Experiéncia de Mercado 14% Fonte: Frost & Sullivan

e 78% das empresas consideram Segurancga fator chave levado em consideragdao durante processo de
escolha de provedor de Cloud Computing.

e Interessante notar importancia dada para fatores como Preco, Referéncias de Mercado e

Infraestrutura Tecnologica.
\_ J Y,
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Cloud Computing veio para ficar e € importante
toda organizacgao ter uma estratégia.

Tecnologia§ de Estratégias alinhando Competitividade e
Informacgao Tl e Metas Resultados
rcwwraa\ e | "anda ot

hTrazas

- reduc&o de custos; i ey ‘
ao|

-rapido “time-to- feguem valor
: v n io..
market”; : €egocio

- elasticidade ) R 3
operacional. « Participacao de Tl na

_ flexibilidade. estrategia.da
empresa..

Prioridade de CIOs Prioridade de CEOs Metas da Empresa
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